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Å On observe une augmentation du volume de mentions haineuses au mois de 

janvier après un mois de décembre relativement calme, cette augmentation du 

ƴƻƳōǊŜ ŘŜ ƳŜƴǘƛƻƴǎ ƘŀƛƴŜǳǎŜǎ ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜ ǇŀǊ ŘŜ ƴƻƳōǊŜǳǎŜǎ ŀŎǘǳŀƭƛǘŞǎ 

ǇƻƭŀǊƛǎŀƴǘŜǎ ǎǳǊ ƭŜǎ ǘƘŞƳŀǘƛǉǳŜǎ ŘŜ ƭΩƛǎƭŀƳƻǇƘƻōƛŜ Ŝǘ ŘŜ ƭŀ ȄŞƴƻǇƘƻōƛŜΦ

Å Le début de mois a notamment été marqué par les commémorations liées à 

/ƘŀǊƭƛŜ IŜōŘƻ Ŝǘ Ł ƭΩIȅǇŜǊ /ŀŎƘŜǊΣ ŀƛƴǎƛ ǉǳŜ ǇŀǊ ƭŜǎ ǇǊƛǎŜǎ ŘŜ Ǉƻǎƛǘƛƻƴ 

ŘΩ9ƳƳŀƴǳŜƭ aŀŎǊƻƴ ǎǳǊ ƭŜǎ ƳƛƎǊŀƴǘǎ Ł /ŀƭŀƛǎΦ [ŀ ŘƛŦŦǳǎƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ǾƛŘŞƻ ŘŜ ǾƛŘŞƻ-

ǎǳǊǾŜƛƭƭŀƴŎŜ ŀ ǇŀǊ ŀƛƭƭŜǳǊǎ ǊŀǾƛǾŞ ƭŀ ǇƻƭŞƳƛǉǳŜ ǎǳǊ ƭΩŀŦŦŀƛǊŜ ¢ƘŞƻΦ

Å Le volume de conversation autour des communautés LGBT est en diminution en 

janvier. Il a notamment été marqué par le relai massif de fais divers 

internationaux ainsi que par une polémique autour de Karine Le Marchand et 

ŘΩǳƴ ŎŀƴŘƛŘŀǘ ƘƻƳƻǎŜȄǳŜƭ ŘŜ ƭΩ!ƳƻǳǊ Ŝǎǘ Řŀƴǎ ƭŜ tǊŞΦ
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o Cette étude a été réalisée à partirdôun échantillon de 2 950 tweets sélectionnés

aléatoirement sur les 2 964 271 tweets recensés au mois de Janvier.

o Afin de qualifier ces messages, une cotation manuelle a été réalisée par des  spécialistes

des réseaux sociaux sur la base de critères de classification préalablement déterminés. 

Ainsi, 5 catégories sont dégagées :

Å « Anti-haîne » : Expression condamnant la haine

Å « Neutre » : Expression non haineuse ou partage dôarticlessans valeur ajoutée (aucun

message associé)

Å « Racisme ordinaire » : Expression traduisant une haine sous-jacente (i.e., Préjugés,  

Expressions stéréotypiques). Correspond à une expression volontairement haineuse ou in- sultante

Å « Propos Haineux » : Expression volontairement haineuse ou insultante

Å « Détournement » : Détournement dôun hashtag ou dôun mot pour cibler de manière

haineuse une communauté spécifique

THÈMES ET EXEMPLES DE HASHTAGS
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35% des mentions sonthaineuses(40% le moisprécédent). 

Celacorrespond a un total de 1 330 tweets de ƭΩŞŎƘŀƴǘƛƭƭƻƴsur 3 800

24% des expressions sontstéréotypiqueset 11% explicitementhaineuses

EXPRESSIONS DE LA HAINE PAR CATÉGORIE

7% 46% 24% 11%
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Sur un total de 2 964 271 ,  326 069 tweets haineuxont été dénombrésdurant

le moisde Janvier 2017. Parallèlement, 711 425 tweets,  sans être haineux, 

sontdes  expressions de nature stéréotypique,ŎΩŜǎǘ-à-dire de ƭΩƻǊŘǊŜdu 

racismeordinaire.

On observeau mois de Janvierune augmentationdu nombre de mentions haineuses. Cela

ǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜpar uneaugmentationdu nombredesujetspolémiques,avecnotammentle procèsde

JawadBendaoud, les nouveauxélémentsrelatifs à ƭΩŀŦŦŀƛǊŜThéoainsi que la commémoration

desattentatsdeCharlieHebdo.
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> Répartitiondu volume de conversation par catégorie
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#Jawad

Salah Abdeslam 

#ToujoursCharlie

#Djihadistes

× [ΩƛǎƭŀƳƻǇƘƻōƛŜoccupeune place prépondéranteau mois de janvier, avec notamment la commémorationdes attentats de CharlieHebdo et le

discoursŘΩ9ƳƳŀƴǳŜƭMacron,ou encorele procèsde JawadBendaoud. Laxénophobieoccupeégalementune placeimportante, ce quiǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜ

notamment par les annoncesŘΩ9ƳƳŀƴǳŜƭMacron à Calaisainsi que par la diffusionŘΩǳƴŜvidéo de ƭΩŀǊǊŜǎǘŀǘƛƻƴde Théo. La thématique de

ƭΩŀƴǘƛǎŞƳƛǘƛǎƳŜestégalementplusprésentecemois-ci, cequiǎΩŜȄǇƭƛǉǳŜnotammentpar la commémorationde la Shoahet parƭΩŀƎǊŜǎǎƛƻƴŘΩǳƴenfant

juif à Sarcelles.
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Shoah

HolocaustMemorialDay

#WeToo

#féminicide

#migrants 

#Migration

#Racisme
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Volume dôexpression twitter autour des diff®rents confessions

[Ŝ ŘŞōǳǘ Řǳ Ƴƻƛǎ ŘŜ ƧŀƴǾƛŜǊ ŀ ŞǘŞ ƳŀǊǉǳŞ ǇŀǊ ƭŜǎ ŎƻƳƳŞƳƻǊŀǘƛƻƴǎ ƭƛŞŜǎ Ł /ƘŀǊƭƛŜ IŜōŘƻ Ŝǘ Ł ƭΩƛƴǘŜǊǾŜƴǘƛƻƴ ŘŜ ƭΩIȅǇŜǊ /ŀŎƘŜǊΦ On note que les 

principaux pics liés à la religion musulmane sont liés à des actualités françaises. Le principal pic relatif au christianismea été identifié à 

ƭΩƻŎŎŀǎƛƻƴ ŘŜ ƭŀ ǾƛǎƛǘŜ ǎƻǳǎ ǘŜƴǎƛƻƴ Řǳ tŀǇŜ CǊŀƴœƻƛǎ ŀǳ tŞǊƻǳ Ŝǘ ŀǳ /ƘƛƭƛΦ [Ŝ ǇǊƛƴŎƛǇŀƭ ǇƛŎ ƭƛŞ ŀǳ ƧǳŘŀƠǎƳŜ Ŝǎǘ ƭƛŞ Ł ƭΩŀƎǊŜssiƻƴ ŘΩǳƴ ŜƴŦŀƴǘ ƧǳƛŦ Ł 

{ŀǊŎŜƭƭŜǎ ŀƛƴǎƛ ǉǳΩŁ ƭŀ ǇǊƻǇƻǎƛǘƛƻƴ Ř ƭƻƛ ǇƻƭŞƳƛǉǳŜ Ŝƴ tƻƭƻƎƴŜ ǎǳǊ ƭŀ {ƘƻŀƘΦ
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Obsèques de Johnny 

Hallyday à la Madeleine

Célébration de Noël et 

discussion du rapport des 

musulmans à Noël

Fermeture dôune mosqu®e 

« salafiste » à Marseille

Célébration de Noël et 

discussion du rapport des 

musulmans à Noël chiites 

condamnés à mort au Bahrein
Publication dôune enqu°te sur 

les préjugés des jeunes vis-à-

vis des religions

Mention de « la structuration de l'islam 

en France » dô Emmanuel Macron lors 

de son discours du 6/02/2018 3 ans    

après les attentat de Charlie Hebdo 

Attentat déjoué dans le 

Gard

Agression dôun en

fant juif à sarcelle

s

La Ligue arabe veut une         

reconnaissance internationale 

de lô®tat palestinien 

Visite du Pape au Pérou

Commémoration de

lôHyper Cacher
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× [Ŝ Ǉƭǳǎ ƛƳǇƻǊǘŀƴǘ ǇƛŎ ŘŜ ƳŜƴǘƛƻƴǎ ƭƛŞŜǎ ŀǳȄ ŀŎǘǳŀƭƛǘŞǎ [D.¢ ŀ ŞǘŞ ƛŘŜƴǘƛŦƛŞ ƭŜ нр ƧŀƴǾƛŜǊΣ ǎǳƛǘŜ ŀǳ ǘǊŝǎ ŦƻǊǘ ǊŜƭŀƛ ŘΩǳƴŜ ŀŎǘualité américaine. Une mère 

avait appelé un bar gay pour savoir comment «gérer» son fils suite au comingout de ce dernier. Le même jour, Karine Le Marchand avait par ailleurs 

eu des propos maladroits sur les homosexuels. On observe par ailleurs un léger pic de mentions homophobes suite à ces évènements.

× [ŀ ŎƻƴǾŜǊǎŀǘƛƻƴ ƎƭƻōŀƭŜ ŀǳǘƻǳǊ ŘŜǎ ŎƻƳƳǳƴŀǳǘŞǎ [D.¢ ǎŜ ƳŀƛƴǘƛŜƴǘ ŀǳ ƳşƳŜ ƴƛǾŜŀǳ ǉǳΩŜƴ ŘŞŎŜƳōǊŜ όпоу ллл ƳŜƴǘƛƻƴǎύ

× [Ŝ ƴƻƳōǊŜ ŘΩŜȄǇǊŜǎǎƛƻƴǎ ǎǘŞǊŞƻǘȅǇƛǉǳŜǎ Ŝǘ ǊŜƭŜǾŀƴǘ ŘŜ ƭΩƘƻƳƻǇƘƻōƛŜ ζordinaire» diminue quant à elle de 20%.
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Tweets homophobes
Conversation globale autour des

communautés LGBT

Coming outdôunnéo

nazi britannique juif

Evolution des expressions homophobes et de la conversation générale autour de la communauté LGBT

Excuses de Justin Trudeau 

aux homosexuels victimes 

de discriminations

La justice annule lôarr°t® du 

maire dôAulnay sous bois
Recommandations de 

FARE

Le conseil dôEtat 

maintient la condition 

dôabstinence pour le don 

du sang des 

homosexuels

Publication dôune ®tude 

sur la discrimination des 

LGBT en entreprise

Michel Tremblay       

récompensé pour sa 

défense des LGBT

Une mère appelle un bar gay pour 

savoir comment gérer le «coming

out» de son fils

- propos de Karine Le Marchand a

ssimilant les gays aux fans de Myl

ène Farmer

Ouverture dôune 

pharmacie LGBT 

à Lyon

Publication dôune ®tude sur le 

suicide des adolescents LGBT

, articles sur le candidat gay 

de lôamour est dans le pr¯s
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> Analyse qualitative: les sujets

Å Diffusion dôune nouvelle vid®o sur lôaffaire Th®o ï29 janvier

Å Propos de Jawad Bendaoud lors de son procès ï26 janvier



> Actualitéssensibles

5ƛŦŦǳǎƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ǾƛŘŞƻ Řŀƴǎ ƭΩŀŦŦŀƛǊŜ 
Théo - 29 janvier
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Après la présomption de viol sur la personne de Théodore Luhaka à Aulnay-

Sous-Bois le 2 février 2017, lôaffairea enflammé les réseaux sociaux. Le 29

janvier dernier, une vidéo de la scène de lôinterpellationvia une caméra de

surveillance a réouvert le débat sur lôaffaire. Elle a été diffusée par la presse

puis partagée sur la toile. Le relais a été massif et significatif.

Janvier 2018

La vidéo a donné lieu à de nombreuses interprétation selon la sensibilité

des twittos, allant de la dénonciation de violences policières à lôaffirmation

dôuneviolence largement exagérée durant la polémique.

Au total, 280 407 tweets relayant lôaffaireThéo ont été identifiés en France

au mois de janvier. Ces faits ont animé la toile à la toute fin du mois de

janvier lors de la publication de la vidéo mettant en scène lôaffaire. Ce fait

dôactualit®a donné lieu à un hashtag « #Théo » qui a suscité 193 919 tweets

et un Trending Topic « Aulnay sous bois » qui a généré 14 844 tweets, ce

qui souligne la forte amplitude delô®v®nement.

Des expressions xénophobes et racistes se distinguent dans les tweets de

nombreux internautes qui accusent les médias de minimiser les faits :

Vidéo de caméra 

surveillance filmant les 

faits un an plus tôt
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5ƛŦŦǳǎƛƻƴ ŘΩǳƴŜ ƴƻǳǾŜƭƭŜ ǾƛŘŞƻ Řŀƴǎ ƭΩŀŦŦŀƛǊŜ 
Théo - 29 janvier
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Plusieurs internautes préfèrent jouer sur le ton de lôironie,de lôhumouret de

la satire quand aux faits recensés lors du visionnage de la vidéo.

Les policiers concernés parlôaffaireont par ailleurs été soutenus par des

internautes et des personnalités politiques qui développent des thèses

assimilables aux « Fake News » provenant des médias. Ces soutiens

ont suscité plus de 2 400 retweets.
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Propos de Jawad Bendaoud lors de son
procèsς26 janvier
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Le 15 novembre 2015, deux jours après les événements du Bataclan, le

refuge des auteurs présumés a été dévoilé par les forces de lôordre. Il

sôagissaitdôunsquat en Seine-Saint-Denis au nom de Jawad Bendaoud,

qui a été mis en arrestation. Le 24 janvier dernier, le procès de Jawad

Bendaoud sôestouvert. Lôactualit®a fait naître dôimportantsdébats de

la part des internautes, ainsi quôunvif intérêt de la part de la presse sur

les réseaux sociaux.

Janvier 2018

Des tweets de dégoût à lô®gardde Daesh et des assaillants provenant

dôinternautes« engagés » se sont manifestés. Ces mêmes internautes

manifestent une virulente une haine envers Jawad Bendaoud en proliférant des

insultes à son égard.

La tonalité humoristique reste cependant majoritaire, avec de très nombreux

tweets à caractère satirique au sujet du plaidoyer de Jawad Bendaoud lors de

son procès. Ces relais ont suscité 553 retweets sur la période du 26 au 28

janvier. Le procès a été surnommé le « Jawad Comedy Club » dans 2 268

tweets.

Au total, 1 025 032 tweets ont été publiés sur la période de janvier. Le pic

de volume de conversation sur le graphique se rapporte à la prise de

parole de Jawad Bendaoud. Cet événement a donné lieu à deux

principaux hashtags « #Jawad » et « #JawadBendaoud » qui ont

respectivement été employés 284 801 et 30 869 fois. Le Trending Topic

« Jawad » a quant à lui été mentionné à 466 802 reprises sur Twitter.

Ouverture du 

Procès de Jawad 

Bendaoud

Prise de parole de 

J.Bendaoud lors du 2e

jour de procès


